
Association des Maires Ruraux de Seine-et-Marne
Intervention de La Poste
7 février 2025



ORDRE DU JOUR

I - Présentation du groupe La Poste  

II- La Poste vous accompagne 
• Aménagement du territoire 

• La rénovation énergétique des bâtiments publics

• La veille sociale par le portage de repas à domicile

III- Echanges



Présentation du Groupe La Poste 

HAWA TOURE KONE
Déléguée territoriale du Groupe La Poste                      
en Seine et Marne
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OPÉRATEUR PUBLIC MAJEUR

100%

100%

66%34%
1er pôle financier public 

au service des Français
au cœur des territoires, pour accélérer la 

transformation écologique et contribuer à offrir une 
vie meilleure pour toutes et tous
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Accessibilité
bancaire

02.

4 missions de service public 
inscrites dans la loi au service de l’intérêt général

Transport &
distribution 
de la presse

04.
Service universel 

postal

01.
Aménagement 

du territoire

03.

OPÉRATEUR PUBLIC MAJEUR
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Le maillage territorial de La Poste en Seine-et-Marne

6 La Poste et la Seine-et-Marne

Bureaux Poste avec médiation sociale 
Meaux Beauval, Souppes-sur-Loing , Melun RP, 
Montereau, Torcy

Bureaux Poste France Services 
Egreville, Jouy-le-Chatel,  Juilly, 
Longueville, Rebais, Torcy

402 Buralistes Revendeurs 
dont 17 Partenaires LPR/LPP 

17 carrés professionnels
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La carte du maillage de La Poste en Seine-et-Marne

7 La Poste et la Seine-et-Marne
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8 La Poste et la Seine-et-Marne

Commission Départementale de 
Présence Postale Territoriale (CDPPT)



SANDRINE JEAN
Directrice Action Commerciale
Seine et Marne 

L’adressage : un élément structurant de 
l’aménagement du territoire
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 Une adresse de qualité véhicule une 
image positive

 Une meilleure visibilité extérieure 
 Renforce l’attractivité d’un territoire
 Améliore l’accessibilité pour les citoyens 

aux différents services , notamment les 
services d’urgence

Votre territoire visible au quotidien : 
"Aide à la Dénomination et Numérotation des voies"

3 minutes pour comprendre 
l’Aide à la Dénomination et 
à la Numérotation 
des voies de La Poste

http://www.google.fr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=imgres&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjrgbaKxJLSAhXBthoKHb23DT0QjRwIBw&url=http://ucs-lb.com/door-to-door/&psig=AFQjCNHt64mtxE2aFbbWqmJTzwBHbL0Q3w&ust=1487262870569249
http://www.google.fr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=imgres&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjrgbaKxJLSAhXBthoKHb23DT0QjRwIBw&url=http://ucs-lb.com/door-to-door/&psig=AFQjCNHt64mtxE2aFbbWqmJTzwBHbL0Q3w&ust=1487262870569249
https://www.google.fr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwi0kunHxpLSAhUC2BoKHSy2DF0QjRwIBw&url=https://www.iledefrance.fr/competence/patrimoine&bvm=bv.147134024,d.d24&psig=AFQjCNHVO6trcdia4KtqthX6nXgNHAn24g&ust=1487263382737119
https://www.google.fr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwi0kunHxpLSAhUC2BoKHSy2DF0QjRwIBw&url=https://www.iledefrance.fr/competence/patrimoine&bvm=bv.147134024,d.d24&psig=AFQjCNHVO6trcdia4KtqthX6nXgNHAn24g&ust=1487263382737119
https://www.google.fr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjhz4_fxJLSAhUJtRoKHS7ZClkQjRwIBw&url=https://www.valerie-fourneyron.fr/actualites/22-et-29-mars-tous-aux-urnes-pour-les-elections-departementales.html&psig=AFQjCNHUn7HO5W9Ojh5pdQQds9zAeOuNkg&ust=1487262991112220
https://www.google.fr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjhz4_fxJLSAhUJtRoKHS7ZClkQjRwIBw&url=https://www.valerie-fourneyron.fr/actualites/22-et-29-mars-tous-aux-urnes-pour-les-elections-departementales.html&psig=AFQjCNHUn7HO5W9Ojh5pdQQds9zAeOuNkg&ust=1487262991112220
http://www.google.fr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjZrf3yupLSAhWGNhoKHeCVAr4QjRwIBw&url=http://info24.fr/il-vole-camion-pompier-atteindre-amie-lechelle/&psig=AFQjCNGKff4x8SxD99_wFwUqkNvRHzQ2AA&ust=1487260398394066
http://www.google.fr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjZrf3yupLSAhWGNhoKHeCVAr4QjRwIBw&url=http://info24.fr/il-vole-camion-pompier-atteindre-amie-lechelle/&psig=AFQjCNGKff4x8SxD99_wFwUqkNvRHzQ2AA&ust=1487260398394066
http://www.google.fr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj7tc_awJLSAhUK1RQKHblnCtsQjRwIBw&url=http://www.autotitre.com/forum/Voiture-jaune.-Qu-en-pensez-vous-24672p5.htm&psig=AFQjCNGrQ4Aht3IjMi11uV2hUoZ0H5A_oQ&ust=1487261962446087
http://www.google.fr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj7tc_awJLSAhUK1RQKHblnCtsQjRwIBw&url=http://www.autotitre.com/forum/Voiture-jaune.-Qu-en-pensez-vous-24672p5.htm&psig=AFQjCNGrQ4Aht3IjMi11uV2hUoZ0H5A_oQ&ust=1487261962446087
3-minutes-pour-comprendre-laide-a-la-denomination-et-a-la-numerotation-des-voies-de-la-poste (1).mp4
3-minutes-pour-comprendre-laide-a-la-denomination-et-a-la-numerotation-des-voies-de-la-poste (1).mp4
https://www.youtube.com/watch?v=ZKProGGtNMU
https://www.youtube.com/watch?v=ZKProGGtNMU
https://www.youtube.com/watch?v=ZKProGGtNMU
https://www.youtube.com/watch?v=ZKProGGtNMU
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Février 2022 

la loi 3DS (Différenciation, Décentralisation, Déconcentration et Simplification) oblige toutes les communes à : 

1. dénommer et numéroter l’ensemble des voies (y compris les routes, les voies privées ouvertes à la circulation et 
lieux-dits)

2. numéroter tous les bâtiments
3. créer une Base Adresse Locale (BAL)
4. publier dans la Base Adresse Nationale (BAN)
5. certifier chacune des adresses (sémantique et géolocalisation) 
6. afficher les noms des voies et les numéros sur des panneaux signalétiques 

Août 2023 
le décret-2023-767 implique : 

- la publication de la BAL au 1er janvier 2024 pour les communes > 2K habs et au 1er juin pour celles < 2K

Rappel loi 3DS et ses impacts en matière d’adressage
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Audit & Conseil
Détection des anomalies et préconisations

Réalisation du projet d’adressage
Saisie du projet d’adressage 

et mise à jour de la BAN

Communication et  accompagnement 
Informer les concitoyens 

de la normalisation de l’adressage

Communication et accompagnement
Informer les concitoyens du projet d’adressage

Fourniture de plaques
• Panneaux de rues 
• Plaques de rues 
• Numéros de maisons
• Panneaux lieux-dits

2

1

ADN & Signalétique s’inscrivent dans une solution globale 
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ADN et signalétique : une prestation modulable et clé en main

L’OFFRE
SIGNALÉTIQUE

EN COMPLEMENT

La fourniture de plaques de rue et de 
plaques de numéros de maison

DÉROULEMENT DE LA PRESTATION

Réunion

COMMUNICATION 
CITOYENNE EN 

AMONT 
(Option Premium)

Accompagnement 
des élus dans leur 
communication

Outils
Package d’outils de 
communication

AUDIT &
CONSEIL

Diagnostic
sur la totalité 
de la 
commune

Livrable
Rapport
d’Audit & Conseil

Pilotage et 
déploiement 

Livrable
Rapport du projet 
d’adressage

RÉALISATION DU 
PROJET 

D’ADRESSAGE

COMMUNICATION 
CITOYENNE EN AVAL 

(Option Premium)

Accompagnement 
des élus dans leur 
communication

Outils
Package d’outils de 
communication

FIN DE 
PRESTATION

Réunion

Livrable
PV de fin de 
prestation

CADRAGE
DU PROJET

Réunion

Livrable
Rapport 
Méthodologique



LUDOVIC PRATS
Ingénieur d’affaires

Mieux connaître votre territoire grâce aux 
solutions La Poste

VIDEO 
Geoptis - Nos Solutions

Geoptis.mp4
Geoptis.mp4
https://www.youtube.com/watch?v=7jy_hv3EtmA
https://www.youtube.com/watch?v=7jy_hv3EtmA
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SOLUTION AUDIT DE VOIRIE, COUVERTURE MOBILE, QUALITE AIR 

15
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LA MISE A JOUR DU TABLEAU DE  CLASSEMENT DE VOIES

Conformité
Loi 3DS 
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Exemple de RESTITUTION

lib_commune code_insee lib_com_com code_epci
XXXXXX 77070 CA COULOMMIERS PAYS DE BRIE 200090504

nb_voie_geoptis nb_voie_la_poste différence
148 84 64

nb_troncon_avec_nom nb_troncon_sans_nom nb_troncon_total
208 250 458

Voie_Communale_et_Privee_avec_Nom VSN_Communale_et_Privee Departementale Autoroute Nationale Intercommunale
22855 46397 8267 0 0 0



RICHARD DONZELOT 
Responsable de développement des Solutions 
Nouveaux Services 
Territoires 77-93

Vous accompagner dans vos projets de 
rénovation énergétique 
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CONTEXTE ET ENJEUX

UN ÉLAN DE LUTTE CONTRE LE RÉCHAUFEMENT CLIMATIQUE…

…QUI SE TRADUIT PAR UNE POLITIQUE PUBLIQUE AMBITIEUSE DE RÉNOVATION ÉNERGÉTIQUE DES BÂTIMENTS

En France, la loi relative à la Transition Énergétique pour la Croissance Verte de 2015, vient
renforcer les politiques du climat, de l’air et de l’énergie, engagées quelques années auparavant.

C’est une loi "d'action et de mobilisation" qui engage le pays tout entier : citoyens, entreprises,
territoires, pouvoirs publics.

La consommation énergétique des bâtiments représente
45% de la consommation énergétique en France.

 1er poste, devant les transports et l’industrie !

Ministre déléguée auprès de la 
Ministre de la Transition écologique, 
chargée du logement

COLLECTIVITÉS :

 Le parc tertiaire des collectivités représente 280 millions
de m², soit 27 % du parc tertiaire national.* La moitié en
moyenne est occupée par les écoles, collèges et lycées.

 La consommation d’énergie des collectivités représente
environ 10% de la consommation totale sur leur
territoire.**

* source Coordination interministérielle du plan de rénovation énergétique des bâtiments – juillet 2020 ** 
source ADEME 
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L’OFFRE RÉNO CEE SECTEUR PUBLIC 

Pour l’accompagnement des COLLECTIVITÉS dans leurs projets de 
maîtrise de l’énergie, nous proposons notre solution clé en main :

Économie d’Énergie a développé RÉNO CEE SECTEUR PUBLIC, une gamme de solutions dédiées au secteur public
visant à soutenir les projets de travaux de rénovation énergétique du patrimoine immobilier, de raccordement à un
réseau de chaleur, de travaux de rénovation d’éclairage public : accompagnement complet par
Économie d’Énergie et financement s’appuyant sur le dispositif des CEE.

VALORISATION CEE DES PROJETS 
TRAVAUX AVEC PRISE EN CHARGE 

ADMINISTRATIVE. 

VALORISATION CEE DES PROJETS TRAVAUX AVEC PRISE EN CHARGE ADMINISTRATIVE
• Prise en charge de la constitution des dossiers, de la mise en conformité des documents.

• Gestion des relations avec l'administration et versement des primes.
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L’OFFRE RÉNO CEE SECTEUR PUBLIC - PRIME

• Diagnostique énergétique

• Travaux de rénovation énergétique
de votre patrimoine immobilier

• Travaux de raccordement de
vos bâtiments à un réseau de chaleur

• Travaux de rénovation
de votre éclairage public



C1 - Interne

22

LES BÉNÉFICES & AVANTAGES

COLLECTIVITÉS, DES PROBLÉMATIQUES SPÉCIFIQUES :

• Un patrimoine énergivore et des travaux de rénovation énergétique coûteux.

• Un contexte réglementaire mouvant.

• Des démarches administratives complexes et chronophages.

POURQUOI CHOISIR RÉNO CEE SECTEUR PUBLIC
AVEC LA POSTE ET ÉCONOMIE D’ÉNERGIE ?

 Réduction des coûts : optimisation et sécurisation du financement de vos travaux de
rénovation énergétique dans le contexte du décret tertiaire, diminution du budget
énergie.

 Valorisation de votre patrimoine immobilier : bâtiments rénovés, meilleure étiquette
énergétique.

 Valorisation de votre image : inscription dans une politique de maîtrise de vos
consommations d’énergie, mise aux normes écologiques, plus de confort dans les locaux
rénovés.

 Gain de temps sur vos démarches liées aux CEE : accompagnement technique et
réglementaire par nos experts et prise en charge de la constitution des dossiers et des
échanges avec l’administration.



LES PETITS PLATS PORTÉS
Une offre de livraison de 
repas au domicile des séniors

CHRISTOPHE LE PORHO
Responsable de développement des Solutions 
Nouveaux Services 
Territoires 77-93

Les petits plats portés de La Poste
pour favoriser l’autonomie des seniors.

promotion PPP Val d'Oise 95 V9.mp4
promotion PPP Val d'Oise 95 V9.mp4
https://www.youtube.com/watch?v=-0n99Qm1_oA
https://www.youtube.com/watch?v=-0n99Qm1_oA
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Une aide au maintien à domicile des séniors
Les Petits Plats Portés permettent une livraison des repas préparés au sein de vos
cuisines. La livraison est assurée à domicile par le facteur, jusqu'à 6 jours sur 7.

En plus du maintien en bonne santé grâce à une alimentation adaptée, ce service
entretient le lien social et favorise l’autonomie des séniors.
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Le facteur, votre livreur attitré
Acteur de proximité au quotidien
Une livraison des repas en liaison froide par le facteur 
jusqu’à 6 jours sur 7 sur une plage horaire régulière.

Des actions au réfrigérateur
Dépôt du repas, vérification des DLC des barquettes et 
collecte des barquettes périmées.

Lien social 
Une veille sociale assurée par le facteur
En cas de signes de détresse évidents, le facteur alertera 
les secours en contactant le 112.

Les facteurs bénéficient de formations spécifiques au portage à domicile et aux bonnes 
attitudes à adopter en présence d’une personne âgée.

Les formations indispensables à maîtriser :
• La sensibilisation à l’hygiène alimentaire.
• La connaissance des bonnes pratiques relationnelles envers les personnes âgées et les 

bonnes attitudes à adopter en cas de difficulté.
• La connaissance des processus du métier de porteur de repas.

Ces formations donnent 
lieu à une habilitation

indispensable pour 
assurer les prestations. 
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Un dispositif de bout en bout

BOX RÉFRIGÉRÉE VEHICULE RÉFRIGÉRÉ
Petit nombre de convives Nombre important de convives

Une chaîne du froid GARANTIE et MAITRISÉE

Une TRAÇABILITÉ de la livraison
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Vos bénéfices

CONTINUITÉ DE 
SERVICE

Quoi qu’il arrive, le repas 
sera livré à vos convives 

dans le respect de la 
chaîne du froid et des 

règles d’hygiène.

RENFORCEMENT DU 
LIEN SOCIAL

Vos convives sont
rassurés par la présence 
quotidienne du facteur.

OFFRE CLÉ EN MAIN
& BUDGET MAÎTRISÉ

Un coût fixe qui vous est 
donné par repas pour 
estimer votre budget 

annuel.
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Vos prestations accessibles sur un                       
portail client

« Un portail client accessible

24H/24 depuis un ordinateur, une 

tablette ou un smartphone. »

Pour passer commande et/ou annuler vos 

prestations jusqu’à 48h à l’avance.

Pour consulter vos commandes et la réalisation

de vos prestations.

Pour suivre la remontée des infos sur la veille 

sociale quotidienne.
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Les petits plats portés

Venez découvrir l’offre dans 
nos plateformes

Bénéficiez d’une visite exclusive
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QUESTIONS-REPONSES
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Vos contacts 

Hawa TOURE-KONE 
Déléguée Territoriale du Groupe
en Seine-et-Marne

06 84 69 20 95
hawa.toure@laposte.fr

mailto:hawa.toure@laposte.fr


MERCI


