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Qui sommes-nous?

u Située à Melun, CS77 appartient à la catégorie des SSMI: 

 Société de Services et de Maintenance Informatique

u Créée en 2003 par des professionnels de l’industrie informatique:
Nos équipes sont constituées de spécialistes des environnements Windows et Apple, des 
infrastructures réseaux et télécom, du secteur graphique, de la gestion et de la sécurité 
réseau.

u Clientèle: 
Notre clientèle est constituée de grands-comptes, collectivités locales, administrations, 
hôpitaux, PME/PMI et associations. 

u CS77 réalise un CA annuel entre 1 000 000 et 1 600 000 €

20 ans 
d’expertise



Equipements / Moyens

       - Espace commercial

       - Atelier technique

       - Situé à Melun

- Le groupe Terra Wortmann se compose 600 personnes dont 
350 affectées à la production des matériels basée Allemagne

- Terra France basé en Alsace regroupe une équipe 
commerciale de 15 personnes

- Un support technique français est assuré par téléphone 
(numéro non surtaxé) et par mail

- Certification ISO 9001-2010

u Gestion commerciale, comptabilité, 
u Suivi SAV

u Dématérialisation ChorusPro 
 
u e-attestation.com      

Jusqu’à 15 personnes via le réseau local
Nos différents partenaires nous apportent leurs compétences 
complémentaires sur des domaines spécifiques:

- Câblage informatique / Fibre internet

- Conseil et expertise en logiciels

- Vente, déploiement, migration de serveur / matériel informatique

- Téléphonie fixe & téléphonie mobile

- Déploiement de solutions spécifiques de sécurité réseau

- Photocopieur / systèmes d’impressions

- Délégation de personnel / Contrat de maintenance

- Affichage dynamique

Notre équipe



u Livraison des matériels Franco de port
u Délai de livraison entre 1 et 15 jours ouvrés selon stocks et productions (délai habituels hors 

crise sanitaire et pénurie de composants)

Logistiques

u Livraison directe en 
provenance de nos 
partenaires grossistes

u Livraison par nos soins

Garantie constructeur
u Tous les matériels font l’objet d’une garantie HardWare *

u Sur site ou en atelier, avec intervention ou échange standard

u Effectuée par le constructeur et ses partenaires agréés ou par nos soins selon les produits

* Sont exclus les logiciels, les données, la casse matériel



CS77 est membre du Groupement

u CS77 fait partie du groupement EURABIS situé à Suresnes, regroupant un 
réseau de 150 revendeurs informatique répartis sur tout le territoire
http://www.eurabis.com/

Couverture nationale

Les compétences spécifiques de chacun 
sont mises à la disposition de tous.

http://www.eurabis.com/


AGREMENTS
u ADOBE: Certifié Spécialiste Ventes, Pro Vidéo, Acrobat, Education Reseller 

u AVG: Revendeur et distributeur agréé  

u HP: HP Gold Partner First - Réseau EURABIS 

u MICROSOFT: Partenaire référencé - OEM Reseller - AER Reseller - Gestion et administration des 
plateformes pour Office 365 et Exchange Online  

u SHARP: Distributeur agréé Sharp  

u TERRA: Centre de distribution et Centre de Maintenance agréés 

Conformité au décret n° 2021-254 du 9 mars 2021 relatif à l’obligation d’acquisition par la commande 
publique de biens issus du réemploi ou de la réutilisation ou intégrant des matières recyclées

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000043231546


Marques partenaires



Catalogue / Site constructeurs

Ne pouvant réunir l’intégralité des produits proposées par nos partenaires sous forme de catalogue, nous répondons 
aux demandes de devis sous 24h pour les produits courants et sous 72h pour les cotations spéciales.

https://www.apple.com/fr/mac/ https://www.brother.fr/

https://hp.com/fr

https://www.wortmann.de/ http://www.sharp.fr/fr

https://www.epson.fr/ https://iiyama.com/fr/

https://www.lenovo.com/fr/

https://www.apple.com/fr/mac/
https://www.brother.fr/
https:///
https://www.wortmann.de/
http://www.sharp.fr/fr
https://www.epson.fr/
https://www.brother.fr/
https://www.epson.fr/


Nos prestations: www.cs77.fr



L’étude de l’architecture de 
votre système d’information 
nous permettra de vous 
proposer des solutions pour 
sécuriser vos données et vos 
sauvegardes.

Les nouvelles normes 
européennes (RGPD) seront 
respectées, en vous équipant de 
NAS, SAN et Routeur (FireWall) 
adaptés à vos besoins

De la tablette au serveur, en passant par l’ordinateur personnel, le 
portable, ou le client léger, vous aurez accès à une large gamme de 
matériels adaptés:
 - à votre environnement professionnel
 - à votre budget



Confiez-nous vos contrats, nous les étudions gratuitement

Notre partenaire financier pour la location pour 
des durées de 36 à 60 mois

- Maîtrisez votre budget avec le contrat coût copie

- Facturation au réelle

- Pas de frais supplémentaire

- Pas d’augmentation pendant la durée du contrat (hors TVA)



Nous vous proposerons la solution la mieux adaptée à vos besoins



Analyse de vos contrats 
pour réduire vos coûts

- Votre messagerie hébergée avec Exchange Online

- Cryptage et sécurisation de vos données

- Sauvegarde en ligne 

L’hébergement Cloud: 
la sécurité pour vos données



Quelques exemples de solutions partenaires

Solution de contrôle 
parental pour les écoles

Chariot pour classe mobile 
(portables & tablettes)

Visioconférence: 
solution clé en main 
avec écran interactif, 
fixe ou mobile

Affichage dynamique: 
Tableau numérique, 
interactif

Solutions logicielles: pour 
les collectivités locales



Marchés Publics



VOS INTERLOCUTEURS
Du lundi au vendredi de 8h30 à 18h00 sans interruption

u Gestion administrative et financière: 
 Mme Christelle TREBOUET – Tél. : 01 64 14 20 34 – Fax : 01 64 09 47 03
 Mail : christelle@cs77.fr 
u  Gestion technique et ingénierie: 
 M. Stéphan LASCAUX – Tél. : 01 64 14 20 34 – Fax : 01 64 09 47 03
 Mail : stephan@cs77.fr 
u Déclenchement des interventions :

Mail : cs77@cs77.fr
HotLine gratuite: 01 64 14 20 34

Pendant les périodes de fermeture pour congés annuels (généralement les trois premières semaines d’août et/ou la semaine 
entre les fêtes de fin d’année), les demandes d’intervention seront honorées par l’un de nos partenaires. Un mail avec un numéro 
de téléphone d’assistance sera transmis un mois et quinze jours avant la date de début desdites périodes de congés. Les mails 
seront également traités pendant ces périodes.

Seules les éventuelles demandes de devis et/ou d’installation de matériels ne seront traitées qu’à la réouverture de la société

mailto:christelle@cs77.fr
mailto:stephan@cs77.fr
mailto:cs77@cs77.fr


Certifications pour la qualité et la sécurité
Les produits Terra sont reconnus pour leur grande qualité et l'excellence de leurs services



Respect & conformité des normes 
environnementales

Certification ISO14001

Elimination déchets 
électriques et électroniques

Recyclage DEEE

Recyclage gratuit 
des cartouches

Reprise possible des matériels pour destructions 
dans le respect des normes DEEE 
(nous contacter pour les conditions)

Conformité au décret n° 2021-254 du 9 
mars 2021 relatif à l’obligation d’acquisition 
par la commande publique de biens issus du 
réemploi ou de la réutilisation ou intégrant 
des matières recyclées

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000043231546
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000043231546

