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RUBIS
Notre groupe

Opérateur français indépendant du secteur de l’énergie, Rubis 
intervient sur :

• le stockage,

• la distribution finale,

• l’approvisionnement,

• la logistique internationale.
STOCKAGE DE 

PRODUITS LIQUIDES 
INDUSTRIELSEN CHIFFRES…

DISTRIBUTION DE GPL 
ET DE PRODUITS 

PETROLIERS

41 pays 206 M€ 

d’investissements 
industriels

4 754 M€ de CA 

en 2021

4 335 
collaborateurs



VITOGAZ FRANCE
Notre métier

Distributeur français GPL, nous apportons l’énergie butane et 
propane partout en France et notamment auprès des 27 000 
communes non desservies en gaz naturel.

DISTRIBUTION 
EN CITERNE 

DISTRIBUTION 
EN BOUTEILLE 

DISTRIBUTION 
EN RÉSEAUX 

DISTRIBUTION DU 
CARBURANT 

ALTERNATIF GPL-C 

ACCORD DE PRIMES CEE 
POUR LES TRAVAUX 

D’ÉCONOMIES D’ÉNERGIE

EN CHIFFRES

170 M€ de CA en 

2021

7% de part de 

marché global

150 
collaborateurs

+45 000 Clients 

Professionnels et 
Particuliers



VITOGAZ FRANCE 
Les certifications et labels

Médaillés d’or EcoVadis
pour notre démarche RSE, 

nous sommes engagés 
pour le climat par une 
stratégie bas carbone.

Notre 
Rapport RSE 
est à 
télécharger 
sur notre 
site.

Notre Service Client certifié 
« NF Service Relation 
Client » depuis 2015.

Depuis 2008, nos activités 
sont certifiées ISO 9001 

pour l’approvisionnement
et la distribution de GPL, 

ainsi que pour l’exploitation
et l’entretien de nos 
citernes en clientèle.

Nos prestations de service 
et de relation Client 

certifiées « Service France 
Garanti » depuis 2022.

https://www.vitogaz.com/uploads/Rapport-RSE-VITOGAZ-FRANCE-2021.pdf


VITOGAZ FRANCE
La logistique

Flotte de camions sécurisés, 
équipés d’un système de 

localisation rapide des points 
de livraisons.

Service Info-Livraison 
joignable en direct et 

disponible en semaine de 
8h à 20h et le samedi matin.

Chauffeurs-livreurs formés au 
transport de matières dangereuses, 

à l’emplissage des citernes et à la 
vérification de leur état.

Gestion indépendante et 
autonome de l’approvisionnement 

en gaz grâce à la puissance du 
Groupe Rubis.

106 000 T de 
GPL distribués 

par an à plus de 
45 000 Clients !



VITOGAZ FRANCE
La force de vente

Proximité

Locaux, nos 25 Chargés 
d’Affaires sont spécialisés sur 

leur région et se déplacent 
sur site.

Expertise technique et 
commerciale 

Ils réalisent une étude technique de 
votre projet et un bilan énergétique 

de votre situation actuelle pour 
vous proposer une offre la plus 

adaptée.

Souplesse et agilité

VITOGAZ FRANCE dispose 
d’un encadrement issu du 

terrain, capable de prendre 
les décisions rapidement.



VITOGAZ FRANCE
Le Centre de Service à la Clientèle

Basé au siège en Ile-de-France, le « CSC » est composé d’un :

Pôle Développement

• Gère l’arrivée des nouveaux 
Clients (de la mise en place de 
la citerne à son 1er plein).

Pôle Gestion 
Administrative

• Gère les demandes 
administratives, techniques et 
comptables.

Service Information et 
Solution Client

• Propose des solutions adaptées 
aux demandes commerciales et 
spécifiques des Clients.



Depuis 2006, VITOGAZ FRANCE est engagée dans la génération d’économies 
d’énergie au travers des CEE (Certificats d’Economies d’Energie).

Service CEE dédié en interne 
et certifié ISO 9001 pour la 

collecte des certificats.

Programme de financement privé 
de travaux d’économies d’énergie 
(prime VITOZECO PRO versée par 

VITOGAZ FRANCE).

Participation au dispositif 
« Coup de Pouce Chauffage des 

bâtiments tertiaires » mis en 
place par le ministère de la 

Transition écologique. 

VITOGAZ FRANCE
Les économies d’énergie
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VITOGAZ FRANCE
Nos valeurs communes

LA RURALITÉ LA PROXIMITÉ LES ÉCONOMIES D’ÉNERGIE

Défendre les traditions rurales et dynamiser 
l’économie territoriale.

Toutes nos équipes sont basées en France 

et notre force de vente est recrutée 

localement.

Nous proposons des primes pour 

encourager la rénovation énergétique à 

moindre coût.

Nous soutenons Auberges de Village et 

Tables Champêtres (associé), ainsi que 

Bouge Ton Coq (dons).

Favoriser des services de proximité et le savoir-
faire local.

Soutenir la rénovation énergétique pour réduire la 
consommation et la facture d’énergie.



PASSER DU FIOUL AU GAZ PROPANE 

• Le gaz propane est en-dessous des 300gCO2eq/KWh 
PCI.

• Les systèmes de chauffage et d’eau chaude sont 
compatibles.

• L’impact environnemental est réduit car le propane ne 
rejette pas de dioxyde de soufre et n’émet aucune 
particule fine dangereuse.

• Le propane à un pouvoir calorifique plus élevé qui 
réduit la consommation d’énergie et les émissions de 
gaz à effet de serre.

• La nouvelle chaudière gaz HPE peut en partie être 
financée avec nos primes CEE.

La fin du 

fioul
« À partir du 1er juillet 2022, les équipements neufs 
installés pour le chauffage ou la production d'eau 
chaude dans les bâtiments d'habitation ou à usage 
professionnel, neufs ou existants, devront respecter 
un plafond d'émissions de gaz à effet de serre de 300 
gCO2eq/KWh PCI.

Ce qui exclut l'installation d'équipements neufs 
fonctionnant au fioul ou au charbon, dont la 
combustion dépasse de fait ce seuil d'émissions de 
CO2, ou de tout appareil utilisant une autre source 
d'énergie et dont les performances ne le 
respecteraient pas. »

Source : www.service-public.fr

Décret n° 2022-8 du 5 janvier 2022

http://www.service-public.fr/
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000044844392


Le Décret 
Tertiaire
QUELLES OBLIGATIONS ?

Diminuer la consommation d’énergie des bâtiments 
de 40% en 2030, de 50% en 2040 et de 60% en 
2050, par rapport à une année postérieure à 2010. 

QUI EST CONCERNÉ ?

Les propriétaires et gestionnaires de bâtiments de 
plus de 2 ans, privés et publics, accueillants des 
activités tertiaires (hôtels, bureaux, commerces, 
écoles, mairies…) et dont la surface cumulée à cet 
usage est supérieure à 1000m².

Décret Tertiaire n° 2019-771 du 23 juillet 2019

Les travaux de rénovation énergétique peuvent 
être en partie financés par le dispositif des 
Certificats d’Economies d’Energies et notre 
programme de financement privé « prime 

VITOZECO PRO ».

https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000038812251/


Références

Elevage et monde agricole

Cafés Hôtels Restaurants

Éducation et Médico-social

Public et Défense

Grandes Industries

GPL - Carburant

Services énergétiques



Guillaume BERNARD 

Responsable Grands Comptes & Partenariats

g.bernard@vitogaz.com

06 08 94 77 55

Merci !

Hicham OUAHBI

Votre chargé d’affaires dédié

h.ouahbi@vitogaz.com

06 70 65 79 83
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